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HYPO GROUP ALPE ADRIAHYPO GROUP ALPE ADRIA

• HYPO LEASING
– HRVATSKA
– BUGARSKA
– MAKEDONIJA
– ...

• ZAJEDNIČKI INFORMACIJSKI 
SUSTAVI
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IT SUSTAV IT SUSTAV –– ORACLE EBSORACLE EBS

• EBS 11.5.10 + CUSTOM MODULI
• ORACLE DATABASE 10G ENTERPRISE EDITION RELEASE 10.2.0.2.0
• RED HAT ENTERPRISE LINUX ES RELEASE 4
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MOTIVATORI ZA DW/BIMOTIVATORI ZA DW/BI

• ZAŠTO SE UOPĆEKRENULOU DW/BI
– VRIJEME ODZIVA KOMPLEKSNIJIH UPITA
– DOSTUPNOST POVIJESNIH PODATAKA
– DOSTUPNOST KRAJNJEM KORISNIKU (MANJI ANGAŽMAN IT‐a)
– SLOŽENIJE ANALIZE
– ATRAKTIVNIJI PRIKAZ
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MOTIVACIJA MOTIVACIJA ‐‐ LEASINGLEASING

• UGOVORI – OPERATIVNI I FINANCIJSKI
• OTPLATNI PLANOVI
• PRAĆENJE VERZIJA I STANJA KROZ VRIJEME
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MOTIVACIJA MOTIVACIJA –– KUPCI (AR)KUPCI (AR)

• IZLAZNI RAČUNI
– PO UGOVORIMA
– NEVEZANI NA UGOVORE

• PRAĆENJE IZLOŽENOSTI PO PARTNERU/UGOVORU
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MOTIVACIJA MOTIVACIJA –– DOBAVLJADOBAVLJAČČI (AP)I (AP)

• ULAZNI RAČUNI PO DOBAVLJAČIMA/UGOVORIMA
• PLAĆANJA – PODMIRENJE DUGOVA
• SLABA ANALITIKA – JEDAN RAČUN VIŠE UGOVORA
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MOTIVACIJA MOTIVACIJA –– GLAVNA KNJIGAGLAVNA KNJIGA

• KNJIŽENJA IZ SVIH MODULA
• UGOVOR, PARTNER I DOKUMENT
• POVIJESNA ANALIZA
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ORGANIZACIJA PROJEKTAORGANIZACIJA PROJEKTA

• TIM
– KLJUČNI KORISNICI

• DEFINICIJA ZAHTJEVA
• PRIORITETI

– ZIS ‐ PM, IT  EKSPERTI I SISTEMSKA PODRŠKA
• DEFINICIJA I NADZOR PROJEKTA
• SPECIFIČNOSTI EBS‐a I IT INFRASTRUKTURE
• HW, SW I NET INFRASTRUKTURA (SISTEM, DBA)

– NEOS ‐ PM, DW ARHITEKTI, ETL EXPERTI, DBA
• IMPLEMENTACIJA DW/BI SUSTAVA

– ORACLE CONSULTING
• SPECIFIČNOSTI HYPO EBS IMPLEMENTACIJE
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NEOSNEOS

• UTEMELJENO 2002. GODINE
• DUGOGODIŠNJE ISKUSTVO U RADU S VELIKIM I SREDNJIM KORISNICIMA
• ORACLE CERTIFIED PARTNER – OD SAMOG OSNUTKA
• NOVELL/SUSE BUSINESS PARTNER, IBM PARTNER I DRUGA PARTNERSTVA
• CERTIFICIRANI KONZULTANTI

23. listopad 2009 HYPO LEASING DW/BI 11



KORISNICI / ISKUSTVOKORISNICI / ISKUSTVO

• AZFOND (OBVEZNI I DOBROVOLJNI FONDOVI)
• ALLIANZ TYRIAK (MIROVINSKI FOND RUMUNJSKA) 
• COCA COLA BEVERAGES HRVATSKA D.O.O.
• CROATIA OSIGURANJE D.D.
• FIMA VRIJEDNOSNICE D.O.O.
• HEP
• HNZ
• HYPO LEASING
• HZZO
• IGH
• MAKEDONSKI TELEKOM
• PBZ D.D.
• SITRONICS TELECOM SOLUTIONS (PRAGUE)
• TEKSTILPROMET D.D.
• VABA BANKA D.D.
• ZABA D.D
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CILJEVI BI/DW PROJEKTACILJEVI BI/DW PROJEKTA

• CENTRALNI IZVJEŠTAJNI SUSTAV
• INTERAPLIKACIJSKI IZVJEŠTAJI
• SMANJENJE OPTEREĆENJA IZVORNIH SUSTAVA
• TRANIZICIJA: AD‐HOC PRIPREMA IZVJEŠTAJA – AD‐HOC ANALIZA
• JEDNOSTAVNOST KREIRANJA IZVJEŠTAJA (BEZ IT‐A)
• INTERAKTIVNA ANALIZA
• JEDNA VERZIJA ISTINE
• MINIMIZACIJA VREMENA ODZIVA
• KOMPLEKSNE ANALIZE (POVIJESNI PODACI, STATISTIČKE 

METODE, ITD)
• MINIMIZACIJA TROŠKOVA – POVEĆANJE PROFITABILNOSTI
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CILJEVI BI/DW PROJEKTACILJEVI BI/DW PROJEKTA

• CENTRALNI IZVJEŠTAJNI SUSTAV
• INTERAPLIKACIJSKI IZVJEŠTAJI
• SMANJENJE OPTEREĆENJA IZVORNIH SUSTAVA
• TRANIZICIJA: AD‐HOC PRIPREMA IZVJEŠTAJA – AD‐HOC ANALIZA
• JEDNOSTAVNOST KREIRANJA IZVJEŠTAJA (BEZ IT‐A)
• INTERAKTIVNA ANALIZA
• JEDNA VERZIJA ISTINE
• MINIMIZACIJA VREMENA ODZIVA
• KOMPLEKSNE ANALIZE (POVIJESNI PODACI, STATISTIČKE 

METODE, ITD)
• MINIMIZACIJA TROŠKOVA – POVEĆANJE PROFITABILNOSTI
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SPECIFISPECIFIČČNOSTI HLNOSTI HL

• VIŠE DRŽAVA/TVRTKI
– JEZICI
– PROPISI (KONTNI PLAN, IZVJEŠTAJI, ATRIBUTI)
– DATUMI (PRAZNICI, PERIODI)
– HORIZONTALNA I VERTIKALNA PRAVA PRISTUPA

• PRILAGOĐEN EBS
– IZMJENE U ODNOSU NA STANDARDNU IMPLEMENTACIJU

• SPECIFIČNOSTI LEASING INDUSTRIJE
– RAZLIČITI OBJEKTI LEASINGA
– DOBAVLJAČ‐OBJEKT‐UGOVOR‐KORISNIK‐NAPLATA
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ORGANIZACIJA PROJEKTAORGANIZACIJA PROJEKTA

• ODGOVORINAPITANJA
– KOJE SE POTREBE/OČEKIVANJA/ISPORUKE?
– GDJESUPOTREBNIPODACIIKOLIKA JE KOMPLEKSNOSTDOHVATA?
– GRUPIRANJEISPORUKASPOSLOVNO/TEHNIČKEPERSPEKTIVE?
– KOJIMREDOSLIJEDOM (IZVEDIVOST/ISPLATIVOST) ?
– KOJEISPORUKESUREZULTATKOJE FAZE?
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PROJEKT PROJEKT ‐‐ FAZEFAZE

• GLAVNE FAZE
– USPOSTAVA OKRUŽJA
– LEASING SA
– ACCOUNTS RECEIVABLES (AR)/ACCOUNTS PAYABLES (AP) SA
– GENERAL LEDGER SA
– BUDGETING, AND KPI’S
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PROJEKTPROJEKT–– ITERATIVNE MIKROFAZEITERATIVNE MIKROFAZE

• DETALJNA RAZRADA – INVOLVIRANOST KORISNIKA
• POJEDNOSTAVLJENA ANALIZA ZAHTJEVA
• FLEKSIBILNOST
• FOKUS NA ISPORUKE – VRIJEDNOST – ROI
• KRATAK ROK (2‐3 MJESECA)
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TERMINSKI PLAN TERMINSKI PLAN –– HYPO DWHYPO DW

• PREKLAPANJE FAZA
• CILJ – KONTINUITET VIDLJIVIH ISPORUKA
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IMPLEMENTACIJA IMPLEMENTACIJA ‐‐ OKRUOKRUŽŽJEJE

• NEOS DW/BI FRAMEWORK
– STANDARDIRAZVOJAMODULAIDOKUMENTIRANJA
– PONOVNOISKORISTIVIMODULIIALGORITMI

• POVEĆANAPRODUKTIVNOST
• SMANJENRIZIKIMPLMENTACIJE

– MEHANIZMIZABILJEŽENJESTATUSAIZVOĐENJAPROCESA
– MODULIZANADZORIUPRAVLJANJESUSTAVOM

• STATISTIKAIZVOĐENJAPROCESA
• MEĐUSOBNEOVISNOSTI

– NADZOR
• OBAVJEŠĆIVANJEIALARMIRANJE
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ARHITEKTURAARHITEKTURA
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IMPLEMENTACIJA IMPLEMENTACIJA ‐‐ SA LEASINGSA LEASING

• DIMENZIJE
– VALUTA
– DATUMI (DAN, TJEDAN, MJESEC, PRAZNIK, PERIOD)
– PARTNER (KORISNIK, DOBAVLJAČ, ZAPOSLENIK,..)
– UGOVOR (FINACIJSKI, OPERATIVNI...)
– OBJEKT LEASING‐A (AUTOMOBIL, BROD, AVION, STAN...)

• ČINJENIČNE TABLICE
– UGOVORI (STAVKE, FIN. I OSTALI INDIKATORI)
– OTPLATNI PLAN
– ODNOSI UGOVOR‐PARTNER‐OBJEKT
– OPOMENE (DOGAĐAJI, STATUS)
– ...

23. listopad 2009 HYPO LEASING DW/BI 22



IMPLEMENTACIJA IMPLEMENTACIJA –– SA AP/ARSA AP/AR

• DIMENZIJE
– DATUM (KNJIŽENJA, VALUTE, UNOSA)
– PARTNER (KUPAC ‐ DOBAVLJAČ)
– UGOVOR
– BANKOVNI RAČUN, KONTO 
– ...

• ČINJENIČNE TABLICE
– TRANSAKCIJE (RAČUN I ALOKACIJE PODMIRENJA)
– STATUSI RAČUNA KROZ POVIJEST (ULAZNI I IZLAZNI)
– STATUSI UPLATA KROZ POVIJEST (NEALOCIRANE, ALOKACIJE)
– STAROST DUGA (PREMA GK/DATUMU VALUTE)

• “KRVNA SLIKA” PARTNERA
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IMPLEMENTACIJA IMPLEMENTACIJA –– SA GKSA GK

• DIMENZIJE
– KONTO (KONTNI PLAN)
– DATUM (DANI, PERIODI)
– TROŠKOVNI CENTRI
– PROIZVODI
– PARTNERI

• ČINJENIČNE TABLICE
– TRANSAKCIJE (JOURNAL)
– STANJA (DAN, PERIOD, PROSJEK)
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IMPLEMENTACIJA IMPLEMENTACIJA –– SA KPISA KPI

• PLAN (BUDGET, USPOREDBA, SIMULACIJA)
• KPI

• METRIKE
• DEFINICIJA IZRAČUNA
• GRANICE (DONJA, GORNJA, POŽELJNA)
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EBS: BI APPS ILI CUSTOM?EBS: BI APPS ILI CUSTOM?

• APPS
– BRZA IMPEMENTACIJA
– JASNI REZULTATI
– KOLIČINA NAKNADNIH PRILAGODBI?
– PRIMJENJIVOST HR?
– CUSTOMIZIRAN EBS?

• SAMOSTALNO
– INICIJALNO DUŽI RAZVOJ
– “TAILORED” RJEŠENJE
– SLIJEDIVOST I IDENTIFIKACIJA
– DODAVANJE DRUGIH IZVORA

• TROŠKOVI +/‐
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