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= 22 g. Iskustva s informacijskim sustavima

= 21 g. primjene Oracle tehnologije
= preko 1€ az\voja viastitog ERP sustava
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Ciljevi | problematika
hotelijerstva

Ciljevi
« Zadovoljstvo klijenta
e Pracenje standarda
* Realizacija plana
obiti




Ciljevi | problematika
hotelijerstva

Problematika
 Prikupljanje podataka i izrada izvjesca
» Svakodnevne promjene poslovanja
e Vremenska ogranicenja
alog vremena za analizu i




Poslovna inteligencija
kao rjesenje

Podac

Transakcija  Vanjski izvor
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Poslovna inteligencija
kao rjesenje

Prednosti Bl-a
e Pristup podatcima
e Jednostavno sucelje
* Brzina izvodenja kompleksnih upita
e Je ljenos podataka u ostale




Poslovna inteligencija
kao rjesenje

Prednosti koristenja Bl-a u hotelijerstvu
e Sve Informacije na jednom mjestu
 Preciznije prognoziranje
» Brze usporedbe trendova

egledi dimenzija
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Referentna lista Laser*ERP-a

Slovenija

@ Terme Dobrne

o ) We inspire life
Terme ©limia

BERNARDIN GROUP & ﬁ@ RIMSKE TERME
RESORTS & HOTELS . Ao

BUSINESS WELLNESS SPA RESORT
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