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[0 Veliki individualni kapaciteti

[0 Neracionalno koristenje - dimenzionirani za
rijetka vrsna opterecenja

[0 Racunski centri obicno na jednoj lokaciji

0 Uvodenjem racunarstva u oblaku i primjenom
hibridnog oblaka moguca agregacija resursa

[0 Business Continuity and Disaster Recovery
(BCDR)

[0 Kako nam racunarstvo u oblaku moze pomoci?
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JAVNA PODUZECA

[0 Poduzeca u monopolskom polozaju koja nude
bitna dobra i usluge, a podlozna su javnoj
upravi koja treba osigurati da posluju u javhom
interesu (V. Leko: Rijecnik bankarstva,
Masmedia)

Javna uprava
Slicne regulative
Slicne revizije i auditi

O 00O
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AGREGACIJA RESURSA U Tl

OBLAKE

Lokalni racunski centar >> Private cloud
Visak kapaciteta >> Community cloud
Ekstremne vrsne pikove >> Public cloud

Business Continuity and Disaster Recovery
(BCDR) uporabom zajednickog i javnog
oblaka
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PROGRESIJA RIESENJA

Arhitektura silosa

Uvodenje virtualizacije
Privatni oblak

Javni oblak
Application- Zones of
Based Silos Virtualization Private Cloud Public Cloud
Apps ® 0 0 000 000 000000 00000
0000 0000 0000000 0000000
Servers | M W HEEE BEN L[] ] [ HEEEER
Network Hybrid
L] LT ]] Seees
Storage [ © B See 88 ] L[] ([ [ [ ][]
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PARETOV PRINCIP

0 Pravilo 80/20

0 Upotrebom od oko
20% sredstva mogu RESULTS
rijesiti 80%
problema

[0 20% procesorske
snage rjesSava 80%
problema U

[0 Ostatak potreban za 80%
vrsna opterecenja 20w

80%
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SERVERSKI RESURSI
0 80% vremena CPU ispod 20%
0 Visak resursa ponudimo u oblak

0 Kod vrsnih opterecenja koristimo resurse iz oblaka

20 % 80 %

KONVENCIONALNO

40 %

20 % 20 %
100%
USTEDA =25
Y - 40%
PRIVATNI OBLAK ZAJEDNICKI OBLAK
80% USLUGA 20% USLUGA
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SERVER UTILIZATION =l
ISKORISTENJE SERVERA

O RAM dobro iskoristen
[0 CPU slabo iskoristen

[0 Memorija relativno
jeftina i lako se
nadograduje

[0 Server bi mogao
pruziti puno vise
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VIRTUALIZACIJA

‘ Application ‘ [ Application J

O Omogucava rad vise logickih ili |
aplikacijskih procesa na jednom
fizickom uredaju dijeleCi na
siguran i pouzdan nacin N
hardverske resurse

[0 Postojanje vise logickih servera
(Guest) na jednom fizickom
serveru (Host)

[0 Bolje koristenje fizickih servera
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CLOUD COMPUTING Tl

RACUNARSTVO U OBLAKU

O Isporuka racunarskih resursa i skladisnih kapaciteta kao
uslugu za heterogenu grupu krajnjih korisnika

0 Model koji automatski prikladan mrezni pristup
dijeljenom fondu udruzenih i konfigurabilnih racunarskih
resursa koje je moguce dinamicki zahvacati i otpustati
bez znacajnog upravljackog napora ili interakcije od
strane pruzatelja usluga

Industrijska hiperbola?

Dio strategije, danas i sutra

Vlade i industrija EU do 2020. ulazu 45 milijardi EUR u

cloud computing

O 0O O
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RACUNARSTVO U OBLAKU

[0 Pristup putem interneta poslovnim aplikacijama koje se ne
izvrSavaju lokalno

0 Karakteristike
B Orijentacija servisima
B Virtualizacija
B Standardizacija

O Racunarstvo u oblaku moze iskoristiti prednosti virtualizacije
(premda se moze ostvariti i bez virtualizacije)

O Gotovo svi IT resursi mogu biti isporuceni kao "oblak" usluga:

B Aplikacije B Baze

B Racunarska snaga m Aplikacijski serveri
B Kapacitet skladistenja m Virtualni desktop
B Umrezavanje O

B Programski alati itd
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RACUNARSTVO U OBLAKU

SERVISNI MODELI

Infrastructure as a Service

O

(IaasS)

B Virtualne platforme
Platform as a Service

(PaaS)

B Paket softverskih

podsistema

Software as a Service

(Saas)

B Upotreba dostupnih

aplikacija

SaaS: App/
Service

Paas: Platform

1adasy;
Infrastructure

Cloud Services

Business
User/Consumer

Technical IT
Community

Technical IT
Community

e.g. Salesforce; NetSuite;
Zoho;Zimbra; Office Live;
Concur; Taleo

e.g. Google app
Engine; Force.com;
Azure

e.g. Amazon EC2 & 53;

" Rackspace; EMC;

Sun{Project Caroline);
BlueCloud
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PODJELA OBLAKA NA hroug
OSNOVU INFRASTRUKTURE
_ . . _ Type pertie
O Privatni oblak (interni) 1 o
B Virtualni privatnioblak | L) =TT
0 Javni oblak (eksterni) |, oud for asetof
O Zajednic¢ki oblak | S ............o...c.
O Hibridni oblak |
a Uil e e
k ications °
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PRIVATE CLOUD D17
PRIVATNI OBLAK

[0 Infrastruktura oblaka koju
koristi iskljucCivo jedna
organizacija

[0 Osigurava potpunu kontrolu
nad podacima, sigurnost i
kvalitetu usluga

Private
Cloud

CompanyA
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VIRTUAL PRIVATE CLOUD e
VIRTUALNI PRIVATNI OBLAK

[0 Varijanta privatnog
oblaka

0 Virtual oblak koji se
izvrsava u javnom
oblaku

[0 Pristup putem sigurne
veze (npr. VPN)

O Pristup moze bit
ogranicena na fizicku
lokaciju korisnika (npr.
iza Firewall-a)
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PUBLIC CLOUD

JAVNI OBLAK

[0 Public cloud aplikacije,
storage i ostali resusrsi
na raspolaganju su
opcenitom korisniku od
strane cloud provider-a

O Puno vedi od privatnih
oblaka

0 Kada vise ne budete
trebali odredene resurse,
jednostavno ih iskljucite i
vise ne placate

QD17
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Customer A

Public
Cloud

Xaas

CustomerB

CustomerC
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COMMUNITY CLOUD
ZAJEDNICKI OBLAK

O

O
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Oblak koji dijeli nekoliko
organizacija

Infrastruktura podrzava posebne
zajednice koje imaju zajednicke
potrebe, misije, zahtjeve sigurnosti
i slicho

Njima mogu upravljati same
organizacije ili neko drugi
(provider usluga)

Troskovi se dijele izmedu samo
nekoliko klijenta - mogucnosti
ustede su ogranicene

Oblik javnog oblaka koji je ipak
pod dobrim nadzorom

Industry A
Community Cloud

XaasS

Customer Customer
A Customer C
B
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HYBRID CLOUD D17
HIBRIDNI OBLAK

[0 Sastavljen od dva ili vise javnih, privatnih ili
zajednickih (community) oblaka

0 Nude prednosti razlicitih deployment modela
[0 Kombiniraju javne i privatne modele oblaka
L]

Uvode dodatnu slozenosti odredivanja kako
raspodijeliti aplikacije na javhom i privathom
oblaku
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HIBRIDNI OBLAK: PRIVATNI, hrous
ZAJEDNICKI I JAVNI OBLAK

L
H
[
N

O O

Osnovne obrade u privathom oblaku
Cesca vrsna opterecenja u zajednickom oblaku

Ekstremna i jako rijetka vrsna opterecenja prebacuju
se u javni oblaku

U slucaju nemogucnosti koristenja javnog oblaka
sustav jos uvijek radi sa neznatno smanjenim
kapacitetom

Imamo utjecaj na prve dvije razine

Na javni oblak nemamo utjecaj, ali mozemo ostvariti
redundanciju odabirom vise providera

Ako imamo pouzdanu mrezu mala je Sansa da cCe
usluga svih providera otkazati u istom trenutku
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HIBRIDNI OBLAK

Kombinira prednosti privatnog i javnog oblaka

,

Private/
Internal Public/
\Extemal
\i/ The Cloud

“E INGS
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CLOUD SOFTWARE D17
PROVIDERS

OO VMware vSphere

[0 Windows Server 2012
[0 CloudLinux

[0 Red Hat Cloud

Private Public
Clouds Clouds

L) =

ER = l ]

AR 1
-

Windows Server 2012 Release Candidate
Product Overview

17. listopad 2012. HROUG 2012 21



QD17

hroug

PUBLIC CLOUD PROVIDERS

Amazon EC2
Windows Azure
Joyent
Bluelock

Citrix
Rackspace
Oracle Cloud

OO0O00O0O0O00O

LWmdows Azure )

L,J 4 QJOQ

ent

smart computing
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DANAS I ZA NEKOLIKO GODINA

Pomak od tradicionalnog koristenja ka
racunarstvu u oblaku

Your Portfolio of Compute Models Your Portfolio of Compute Models
Traditional Virtualized Private Cloud FPublic Cloud Traditional Virtualized Private Cloud Public Cloud
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CLOUD BURSTING

O Deployment model kod kojeg se aplikacija izvrsava u
privatnom oblaku, a kod vrsnih opterec¢enja prelazi i na
javni oblak

Poduzece placa dodatne resurse samo kad su potrebni
Potrebno razmatranje sigurnosnih i regulatornih zahtjeva
B Trust boundary

B Ownership boundary

B Prebacivanje podataka i usluga izmedu privatnih i
trusted Cloud-ova

0 Jako dobro za aplikacije koje nisu slozeno integrirane s
drugim aplikacijama, komponentama i sustavima koji su
interni privatnom oblaku poduzeca

L
L
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CLOUD BURSTING

0 Private cloud >> Community <
Cloud W

B \/rSna opterecenja privatnog
oblaka prebacuju se u
zajednicki oblak

0 Community Cloud >> Public

Cloud

B \/rSna opterecenja
zajednickog oblaka prebacuju
se u javni oblak

O Private Cloud >> Public Cloud
® Moguce i direktno i
a n g a 2i ra nj e ka pa Citeta _____ - _ _ Internal Cloud Infrastructure Tradifional |
j a vn O g O b I a k a i o S

Business

External Cloud

Aggregabon o

Management .
Service
| Catalog
: $
I .
Burst I De||very

Senvice & Application
Cenfiguration & Aciivation

Supply

Resource Management Resource Health

Infrastructure

Govern, Business, Manage and Secure

1
Servers Network Storage :
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UPRAVLIJANJE OBLAKOM

O Podrzavanje razlicitih tipove
oblaka (hibridni oblak)

O Dinamicka alokacija resursa

(Dynamic prOViSioning) 4 VMware vCloud Director Layer \
m Elasticnhost £a a %

- Bh & = =
. S ka I a b I I n O St Provider VDCsc‘ External/OrgivApp Networks %

O Podrzavanje kreiranja i

provizije novih objekata te ﬂha e =
destrukcije nepotrebnih = =

objekata (serveri, storage i/ili e
aplikacije)

O Osiguravanje uobicajenih
izvjestaja o statusu
(uptime, response time,
quota use, etc.)

b

/&

Y

VMware vSphere Layer

aaaaaaaa

VMware vCloud Director
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MOGUCNOSTI

Prednost ako poduzeca koriste

B istu programsku platformu (Oracle, SAP,
Microsoft), ali nije uvjetfsEN==} w B Microsoft
B istu podréku za racunarski oblak (npr. vSphere)

Isti software RazliCiti software
B Infrastruktura B Infrastruktura
B Platforma

B Aplikacije
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KLJUCNA D17

INFRASTRUKTURNA PITANJA

Data Centar (hardware)
Potrosnja energije i hladenje
Programski resursi

Mreza

Data Centar Management
Ljudski resursi

L) O
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KONVERGENCIJA

AGREGACIIJA

[0 Konvergencija

B Server, storage i mreza
upakirani kao
jedinstvena cjelina

[0 Agregacija resursa

0 Maksimizira iskoristenije
hardware-a

O Povecava raspolozivost

[0 Smanjuje troskove
upravljanja

[0 Smanjeno vrijeme
deploymenta

QD17

hroug

Storage

Facilities,
power &
cooling

Management
software Security

Cortirgt

Infroftrocture

=
0

A
—

Datacenter Services

Servers

PN
4 \
m—
L Y

ey

Network
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POKRETACI I INHIBITORI rroua
ZA OBLAK

POKRETACI

Smanjenje cijene troskova
Brzina implementacije
Agilnost

Pristup ekspertizi
Virtualizacija

INHIBITORI

m Lokacija podataka
B Sigurnost

B Privatnost

B Audit

B E-discovery

17. listopad 2012. HROUG 2012
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BUSINESS CONTINUITY Tl

AND DISASTER RECOVERY - BCDR

[0 Vecina poduzeca ima racunski centar na samo
jednoj lokaciji

[0 Zajednicki oblak otvara nove mogucnosti za
BCDR jer je disperziran na vise lokacija

O Infrastruktura je vec prisutna

O Potrebno je umrezenje i suradnja poduzeca
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BUSINESS CONTINUITY
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AND DISASTER RECOVERY - BCDR

Ideja znatno napredovala sa
virtualizacijom - sada dalje
prenesena na racunarske oblake

Kod prekida rada privatnog
oblaka usluga se nastavlja u
zajednickom oblaku -
disperzirana na vise lokacija

Site 1 Site 2
9 3
| VirtualCenter irtualCente:
___Virtual Machines ___, 1 _ Wirtual Machi
I--EI-EE#— —'IIIEEIE
( VMware Infrastructure [ wmware Infrastructure
ssssssssssss
TN ¥
Storage . s“f,ge

"/_ LAN -\' DISASTER
USER P — RECOVERY SITE
Active
£ .‘_' Server
L J Continuity
| l Server
. Passive s ETORALE
STORAGE * Sorver w
L 4
|
'

CORPORATE NETWORK

.
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BUSINESS CONTINUITY

O Kljucni zahtjev za danasnje organizacije

[0 U SAD 93% kompanija koje izgube datacentar
na 10 ili viSe dana bankrotiraju unutar godine
dana

[0 Problemi
B Teskoce ostvarivanja visoke raspolozivosti
B Visoka cijena
B Visoka slozenost
B Nepouzdana rjesenija
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DISASTER RECOVERY

[0 Zajednicki oblak disperziran je na vise lokacija
[0 Nastavak rada pristupom korisnika
zajednickom oblaku
B Brzi recovery

B Pouzdani recovery
m Cijenom pristupacan recovery

[1 Primjer: VMware vCenter Site Recovery
Manager
B Replikacija virtualnih strojeva na udaljene lokacije
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SERVICE LEVEL
AGREEMENT (SLA)
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B Service Level Agreements
B Data Processing & Storage
B Infrastructure/Security

B Vendor Relationship

Kljucne kategorije ugovora:

17. listopad 2012. HROUG 2012
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CONSUMPTION MODEL - S&7
METERING

Pausalna naplata unutar zajednickog
oblaka ili naplata prema utrosku

B Prethodni dogovor izmedu participanata

B Ukljucuje angazirani hardware, software
| licence

B Dobra prethodna procjena troskova

Naplata prema utrosku
B Javni oblak
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GLAVNI POTENCIJALNI
PROBLEMI U OBLAKU
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[ Sigurnost

[0 Privatnost

[0 Lokacija podataka
[0 Zakonska regulativa
[0 Audit

17. listopad 2012. HROUG 2012
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ZAHTJEVI NA MREZU

Pouzdan prijenos velikih kolicina
podataka

Brzina

Raspolozivost

Redundancija - alternativne rute
Koristenje iznajmljenih linija
Internet Dependency

Performance

Latency Issue
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ZAKLJUCAK

O Zahvaljujuci agregaciji cloud centri mogu da podrze vise
klijenata istovremeno
[0 Direktno doprinosi ve¢em iskoristenju servera
B Economy of scale, Paretov princip
B Izrazito smanjeni hardverski troskovi nabave
B Smanjeni troskovi odrzavanja aplikacija
[0 Business continuity i disaster recovery
B Disperzija zajednickog oblaka na vise lokacija
O Dinamicka priroda oblaka

B Premoscuje jaz izmedu danasnje infrastrukture i sutrasnjih
poslovnih zahtjeva - poslovna agilnost

[0 Kolaboracija djelatnika svih poduzeca na istim
standardiziranim zadacima

B Udruzivanje ljudskih resursa - productivity improvements
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HVALA!
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