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Opis 

najveće je remontno brodogradilište na Jadranu s tradicijom dužom 
od 110 godina

500 djelatnika

još oko 350 djelatnika podugovarača
Djelatnost

O Brodogradilištu Viktor LenacO Brodogradilištu Viktor Lenac

Djelatnost

Popravak, preinaka i gradnja brodova i ostalih plovila

Izgradnja, popravak i preinake odobalnih objekata (offshore)

Proizvodnja metalnih konstrukcija



Opis procesa i organizacijski ustroj 

Osnovni procesi

Marketing, prodaja, obrada upita i ugovaranje

Priprema i planiranje proizvodnje

Nabava materijala i usluga

O Brodogradilištu Viktor LenacO Brodogradilištu Viktor Lenac

Nabava materijala i usluga

Realizacija proizvodnje

Organizacija

Uprava – predsjednik + član
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Osnovni procesiOsnovni procesi
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Projektna organizacijska strukturaProjektna organizacijska struktura



Proces upravljanja Proces upravljanja 



procjena troškova

planiranje, definiranje proračuna i rokova izvršenja pojedinih faza 
radova, kao i rokova isporuke broda naručitelju 

upravljanje proizvodnjom 

analiza profitablnosti projekta

Proces upravljanja Proces upravljanja 

Nivo analitikeNivo analitike

Točka upita brodara

Interna točka specifikacije

kadar

Čemu takva granularnost?

Odrediti cijenu po točki brodara

Po internoj točki

Efikasno upravljanje radnom snagom
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Proces upravljanja Proces upravljanja 
Dodatni radovi

Proizvodni proces u remontnom brodogradilištu ovisi o točnoj 
procjeni kvara. Međutim, točna procjena u većini slučajeva ovisi o 
prethodno izvršenim radovima – prava slika popravka je vidljiva tek 
u trenutku defektaže, tj. pregleda na licu mjesta.

Tokom procesa remonta, radovi se otkazuju ili se utvrđuju dodatni 
radoviradovi



Dodatni radovi
ponovna procjena troškova

izmjena plana, proračuna i rasporeda

eventualno angažiranje vanjske radne snage

Proces upravljanja Proces upravljanja 

Posljedice
stalne promjene u procesima

moguća eskalacija troškova

neadekvatno upravljanje vlastitom radnom snagom
nemogućnost određivanja stvarnih troškova



Potrebni su alati koji omogućavaju:

učenje na temelju povijesnih projekata

brze procjene uz primjenu faktora pokrića

kontrole moguće eskalacije troškova materijala i rada

evidencije promjena u tijeku projekta i ažuriranje njegovih atributa

Kako upravljati promjenama?Kako upravljati promjenama?

evidencije promjena u tijeku projekta i ažuriranje njegovih atributa

sučeljavanja planiranih, ugovorenih i realiziranih troškova

izrade interne dokumentacije i dokumentacije prema brodaru 
naručitelju

izrade kataloga poslova,

a koji su jednostavni za korištnje
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Kako upravljati promjenama?Kako upravljati promjenama?
Prijepis upita brodara u bazu

Kalkulanti preuzimaju stavke i 
rade procjenu troškova

Po točki upita brodara

Po internoj točki 
specifikacije

Kalkulacija sati generira 
ponudu

Faktori pokrića
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Kako upravljati promjenama?Kako upravljati promjenama?
Prijepis kalkulacije

Vrši se defektaža i utvrđuju 
eventualne izmjene

Otkazuju se radovi

Dodaju se novi radovi

Definiraju se vremenski 
okviri za pojedine radove

Stavke se lansiraju u Stavke se lansiraju u 
proizvodnju
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Kako upravljati promjenama?Kako upravljati promjenama?
Baza je lansirna specifikacija

Modul koriste: 

Voditelji objekta (pregled)

Šef pogona (planiranje 
kapaciteta)

Planiranje detaljno po točki 
upita brodara, točki 
specifikacije, kadru i datumu

Uvid u detaljne informacije o 
dodatnim radovima i ugovorima 
sa podugovaračima

Plan efektivnih i neefektivnih 
sati

Kontrola sa evidencijom ulaska i 
izlaska
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Kako upravljati promjenama?Kako upravljati promjenama?
Javljaju se promjene u 
planiranom procesu

Otkazuju se radovi

Dodaju se novi radovi

Javlja se potreba za 
dodatnom radnom snagom

Opis poslova – podloga za 
procjenu troškova

Traži se angažman 
podugovarača

Paušalni ugovor

Pogodba
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Kako upravljati promjenama?Kako upravljati promjenama?
Zahtjevnice za dodatnom 
radnom snagom se:

Odobravaju

Preuzimaju u knjigu 
trebovanja

Na temelju njih se izrađuju 
ugovori da 
podugovaračima

Informacija se vraća u Informacija se vraća u 
proizvodnju

Ugovori su podloga za 
kontrolu ulaznih računa



Kako upravljati promjenama?Kako upravljati promjenama?
Komunikacija sa  
podugovaračem 
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Odobravanje putem 
„smartphone” uređaja
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Kako upravljati promjenama?Kako upravljati promjenama?
Kontrola planiranih troškova 
materijala i sati

Financijske analize 

Profitabilnost projekta 

Profitabilnost točke 
specifikacije

Naplata po projektu



Što smo postigli?Što smo postigli?

• Prepoznali smo Brodogradilište Viktor Lenac kao poslovni sustav 
sklon konstantnim promjenama u svojim procesima

• Kao i svaki sustav, i ovaj zahtjeva bazu strukturiranih podataka kao 
podlogu za analizu

• Omogućili smo evidenciju podataka u svakoj fazi procesa • Omogućili smo evidenciju podataka u svakoj fazi procesa 
uključujući i dodatne i otkazane radove

• Uvođenjem ovakvog ERP- a koji je prilagođen korisničkim 
protrebama, stvorili smo preduvjete za kvalitetnu analizu :

• karakteristika i trendova procesa i proizvoda
• mogućnosti poboljšanja normativa

• Na taj način su stvoreni preduvjeti da se nedeterminirani sustav 
pravovremeno sagleda i poboljša



Pitanja 
ii

Odgovori


